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Le Millénium
3 500m2
Plateaux sécurisés

Daniel SELAM
Responsable de site

~300 Business Technologist
30% sur site client

Technology Services

Practice Microsoft

Practice Opensource

Asset Management
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BulladAtos L’innov ation

vuepar ATOS

Acquisition de LB|_||L- par ATOS

en vue de la création d’un leader européen
du Cloud, de la Cybersécurité et du Big Data

Thierry Breton,
Président Directeur Général d’'Atos:

« Ce rapprochement a pour but
d’ancrer notre leadership en Europe
dans le Cloud, le Big Data, et la
Cybersécurité et nous permettre de

réaliser notre ambition de devenir un

acteur de premier plan et la marque

préférée de I'IT en Europe a I’horizon
2016. »

Thierry Breton
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La transformation d'Atos

L'innov ation

vuepar ATOS

» Chiffre d’affaire d’Atos: 9,9 milliard d’Euros
» 89 500 business technologists dans plus de 50 pays

zero SIEMENS

IT Solutions
& Services

Atos_.‘m“:
Thierry Origin

Breton,
CEO

canopy

THE OPEN CLOUD COMPANY

2008 2011
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Relation avec
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d’Innovation et de
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Patrimoine Informationnel: 11 on-demand:
de nouvelles opportunités la ressource ajustée au besoin

Nouvelles opportunités technologiques
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) Démarche Open Innovation




L’0pen Innovation au ceur de notre
stratégie
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RQuick wins et transformation a long
terme

» Atos a la capacite d’engager de vrais chantiers de transformation en proposant une méthodologie
adaptée « 3W3M » en liaison avec notre démarche Open Innovation

Diagnostic 360°

3 semaines pour mettre

en exergue les points forts
sur lesquels consolider le
développement et les points
d’améliorations a court terme.

Quick Wins 3W
Un plan de victoires
rapides par domaine
métier mettant en ceuvre
le planning et les moyens
x associés pour des résultats
tangibles a court terme.

Zoom 3M

Une analyse approfondie

des axes sensibles
pour I'entreprise et/ou
structurants pour le Sl.

Your business technologists. Powering progress 9



Notre démarche d'open innovation
Transformer l'innovation pour construire une success story

Notre approche d’open innovation est focalisée '
sur I’apport de valeur ajoutée et vise en
collaboration avec nos clients a :

1. Identifier et partager les tendances futures y -
technologiques ou business et leur impact sur | A“Itécllper/
les organisations | prracer»

Management

& Stratégie

2. Explorer et évaluer les opportunités/idées. dInnovation
Fédérer I'organisation autour de nouveaux
enjeux et usages innovants

3. Valider la proposition de valeur avec une
solution opérationnelle en 3 mois

Your business technologists. Powering progress 10 Ams



Atelier Innovation : une démarche pour

faire émerger des 1dées novatrices en co
creativite
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Une méthode de conception agile
Ergonomie et Design, éléments d’adoption fort

» Mise en scene des composants du story board Un outillage complet
détaillé _ 4

» Prototypage du story board (maquettes)

» Intégration graphique

» Livraison du prototype Approche UX Design
Story board Story board Maquettes Design
général détaillé graphique
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Des investissements communs
Démarche partenariale pour développer le Business Case

Your business technologists. Powering progress 13 At@S



) Innovation au coeur de la

transformation digitale

Exemples de démarche Open Innovation aupres de nos clients




La transformation digitale ou

numérique

» Ct & 1—111a—1h

Clients

Excellence Clients Organisations agiles Ecosystéme Digital

>

Interagir avec chaque client de maniére
personnalisée

Mieux comprendre ses clients et
valoriser l'information collectée

Délivrer une information claire dans un
volume sans cesse croissant

Améliorer I'expérience client dans un
parcours multicanal/omnicanal

| 4

Motiver et libérer les énergies par la
collaboration et la création d'une
culture d’excellence

Faire émerger une innovation
disruptive au sein de son organisation
Offrir un environnement de travail
flexible (BYOD, “anytime, anywhere” ...)
Rechercher I'excellence opérationnelle

>

vV vy VvYyy

Gérer l'accroissement des fournisseurs
et la complexité de la chaine logistique
Smart Product

Multi-side market
Monétisation/Valorisation des données
Intégrer dans son Business Model de
nouveaux modeles économiques en
rupture

Your business technologists. Powering progress
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La transformation digitale
REX Renault

Consumers e B2B Partners
g : Traditional & New Ores
Sell a subscription fee
For Innovative Services Access

Service Provider

B2B

Monetize

Qualified Audience.
Lead Generation,
Loyalty

Data Collection

i

CarManufacturer
Services(maintenance...)
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La transformation digitale
REX Michelin Solutions MICHELIN B &

solutions
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La transformation digitale
REX Bolloré

Your business technologists. Powering progress 18



La transformation digitale %o

REX EDF/ErDF

" x CDF %=

s ERDF

ELECI’RICITE RESEAU DISTRIBUTION FRANCE

‘ring progress

Avantages pour

la gestion du réseau :

«fiabilisation du relevé

+ gains de productivité (baisse du
nombre de déplacements sur site)

+ maitrise des pertes non lechniques

«intégration des sources de
production décentralisées et
intermitientes (énergies
renouvelables, micro-production)

* capacité a gérer les facteurs de
stress pour le réseau emargeant
des nouveaux usages (les
vehicules electrigues, par exemple)

Avantages pour les

producteurs :

-lissage des pointes

-facilitation de l'insertion de
micro-génération dans le cadre
de la deversification du bouquet

énergétique
- Avantages pour les
consommateurs :
+meilleure maitrise de |a demande
d'énergie
~ «facturation sur données reelles
/B - & — :absence de dérangement pour

les opérations liées au compteur
« réduction des délais de
réalisation des prestations

+ offres de fourniture et de senvice
diversifides

Avantages pour les
fournisseurs :

«fiabilisation de |a gestion des
périmétres d'equilibre

= possibilité de proposer des offres.
tarifaires innovantes

= relevés & la demande

Info coupure interne

Two Sides Link

Vue d’ensemble des services

le client final est averti par
sms en cas de coupure
dans son logement

Info coupure extarne

e client final est averti par
sms lorsque son logement
est impacte par une panne
réseau

alertes
SMS

Info producteur PV

le producteur est averti par
sms en cas d'arrétanormal
de sa production

Points-clés :
» Fonctionnementa iso-Linky

» Colts maitrisés car les services
sont basés uniquement sur du
software

» Déployable rapidement

Services

(opt-in)

Services
gestion de la
<consommation

Connaissances du parc immobilier
Un gestionnaire de parc immobilier
beénéficie d'informations détaillée sur les
performances énergétiques de son parc

Reboot Box
En cas de probléme sur son parc de Box,
e FAI peut rebooter ses box & distance

Eco-points
Le client final recoit des bons d'achats
s'il maitrise sa consemmation

Electromenager et MDE

Un vendeur d'électroménager propose.
des bons de réductions permetant au
client final de remplacer ses appareils
qui surcansomment

Comparaison avec le voisinage
Le client final compare 52 consommation
aveccelle de ses voisins

Prépaiement pour locations de
vacances

Un loueur bénéficie du prépaiement de
Pélectricité pour ses locations proposées
& prix réduit aux vacanciers qui
s'engagent a maitriser leur
consommation pendant leur séjours

Résidence secondaire

Le client final peut activer & distance le
chauffage et le ballon d'eau chaude de
sa résidence secondaire




La transformation digitale
Accompagnement en cours pour un assureur en IARD Entreprise

)\ BIG DATA
7))/ SCORING
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La transformation digitale
Accompagnement en cours pour une mutuelle en E-Santé

f | [oe 09
podometre . Exgrcfce Fréqu_ca@/) — ,“: ' -
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Données captées

)\ BIG DATA
7)) SCORING
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La transformation digitale o (9

REX Grande Distribution
eLeEcLERc Carrefour

ﬁikﬁir- ESL = enabler of in-store digital revolution

Dynamic pricing
Accurate prices
Cross-channel sync

Pricing
Automation

Costreduction
Operational - Merchandisin,
ESciency Inventories s
In-store Media / Rich content
Interactive .
Shopping Marketing "at the shelf”

Tap and go'/ POS atthe shelf

: - Digital planogramme
o Digital Store - Geolocation

Multi-channel synchronization

Configential- Bore BacTont S5evs
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La transformation digitale
REX Mc Donald

~
(O

‘ COMMANDE EN LIGNE ~
1 Data Warehouse 2 McDonalds.fr website
En un clic, commandez,
payez et gagnez

du temps en restaurant.

o et ) [ Peyea o e .
o 3 Restaurant Local Page 4 GoMcDo (Web ordering) & hoals

|
|
Local GoMcDo |
|
| Medium Fries at McDonald's®
|
|
I
|

heme page

J—
=P
=

o
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Online
when you buy a Medium or Large
Coca-Cola or other soft drink

our McDonald's

Central Data
Warehouse

&
3
@

i e
7 Kiosk Interfaces Aws
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