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Agenda

e L'Open Data, c'est quo1 ?

 Cartographie des différents acteurs

 Les grands enjeux

 Les opportunites et les risques

* Eco-systémes et business models existants ou
potentiels et a inventer..

e Qui sommes nous ?

e Questions/reponses




Open Data vs Open Source
*Ce n'est pas la méme chose ! Mais...

*Des similitudes flagrantes quelques années apres :
* Les licences
* Les business models
e Les communautes
 Les enjeux societaux
* Les technologies utilisees
* Et beaucoup d'autres points communs...




L'Open Data, c'est quoi1 ?

Une donnee ouverte (en anglais open data) est une
information publique brute, qui a vocation a étre
librement accessible. La philosophie pratique de
I'open data preconise une libre disponibilité pour
tous et chacun, sans restriction de copyright, brevets
ou d'autres mécanismes de controle....

Source : Wikipédia
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Les enjeux, opportunites et risques :

*Pour les institutions publiques : transformer une contrainte
(1égale) en opportunité (se rapprocher du citoyen, afficher
une plus grande transparence, fournir de nouveaux services,
trouver des contributeurs,...)

*Pour les entreprises : croissance, inventer de nouveau
business models en évitant I'effet « coucou »

*Pour les citoyens, associations, chercheurs, journalistes :
innovation, devenir contributeur, démocratie & transparence

[l n'y a plus de débat sur la gratuite...
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Données publiques ouvertes : le récit dominant d'un avenir radieux

Beaucoup de données
publiques ouvertes,
brutes, souvent gratuites ... réutilisées par de
| nombreux acteurs tres
divers, produisant...
: < :
De la transparence Des services De nouvelles Des citoyens
utile nouveaux/améliorés connaissances mis en capacité
1 Moins de scandales s Meilleur service s Avancées s Confiance en soi
1 Meilleur usage des aux usagers scientifiques s Confiance sociale
ressources publiques s Amélioration de la s Militants et médias s Enrichissement
1 Moins de redondance  qualité de vie mettent a jour des données par
dans les S.I. s Croissance et les problémes les citoyens
1 Meilleure évaluation innovation s Meilleure évaluation g Participation
des politiques s Des acteurs publics des politiques pour démocratique
1 Plus de confiance plus efficaces de meilleures s Co-conception et
dans l'action décisions publiques co-production
publique des services

Source: FING
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Le coté sombre des données publiques ouvertes : plausible ?

Beaucoup de données
publiques ouvertes,
brutes, souvent gratuites ... réutilisées par de
‘ ~ nombreux acteurs trés
divers, produisant...
,.H*-R:H.E
s Discussions sans s De meilleurs services a Recherches définies a Les données
fin sur chaque pour les citoyens par les priorités de donnent du pouvoir
dépense aisés ou trés insérés leurs financeurs a ceux qui l'ont déja
1 Conflits en justice s Limites a l'usage des » Incitation a falsifier s Elles augmentent
s Tensions sur données par les les données les inégalités, en
la vie privée acteurs publics elles-mémes termes de services
» Moins de confiance  n Privatisation des s Inégalités dans la comme de pouvoir
dans l'action instituts spécialisés "culture des s Moins de confiance
publique dans les données données” sociale et de
s Moins de données s Fragmentation des participation
publiques débats

Source: FING
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Données publiques ouvertes : l'indifférence et la déception

s Lobbies et militants
exposent ce qui les
arrange et ignorent
le reste

s La majorité des
données n'a pas
de réutilisateurs

s La défiance vis-a-vis
des institutions
s'étend aux lobbies
et aux activistes

Source: FING

s La plupart des
applications sont
abandonnées une
fois créées

s La plupart des bons
services ne
dépassent pas
des publics de niche

s Faible demande
de données

s Peu de gens savent
tirer du sens des
données publiques

s Des visualisations
spectaculaires,
mais produisant
peu de connaissan-
ces exploitables

s Des interprétations
trés divergentes
des mémes
données

s Les données
donnent du pouvoir
a ceux qui l'ont déja

s Le "crowdsourcing"
de données
s'épuise faute
de participants

s Les données ne
sont pas vues
comme un moyen
de reprendre du
pouvoir ou de
I'autonomie
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Les principaux acteurs de |'"écosystéme" des données publiques

Institutions publiques

Nationales / Continentales ("Gouvernments®)
Locales

Opérateurs de services publics

Entreprises

Fournisseurs spécalises ge services an ligne

Autres antreprises axisrantes

Startups

Fournisseurs de technologies
Autres

Associations, activistes, lobbyistes
Medias, blogueurs

Chercheurs

Citoyens
Source: FING



Le « Data Business » existe d¢ja....

Un marché existant de 1,6 Milliard d'euros....
*50 % des données d'origine publique....
*3 domaines :
e Data collection (free ou non..)
 Data structuring (cleaning-up, integrating..)
e Data analysis ou usage dans des apps
specifiques
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L' « Open Data Business » n'existe pas encore...
mais tout peut encore changer...

Etat des lieux :
UK : un petit groupe de « small companies »
*USA : plus important, des sociétés portées par des VCs....

eFrance : phase de démarrage, quelques acteurs émergents (Data
Publica, OpenDataSoft,...)

Potentialités futures :

*De nouvelles technologies qui remettent en question les acteurs
ctablis....

e[L.e mouvement « Open Data » qui change les business models
existants...

*De nouveaux usages qui peuvent changer les paradigmes..
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[.es business models : création d'un cercle vertueux ?

Institutions publiques

tion et

Libe usages

, Citoyens, chercheurs..
Entreprises
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Les business models: typologie des usages

e]a consultation : un internaute accede directement a une donnée en ligne,
pour prendre une décision (quelle compagnie ac¢rienne est la plus
ponctuelle ?), recueillir une information (comment évolue les effectifs
dans le college de mon quartier ?)..

]Ja médiation : les données sont retravaillées par un tiers pour les rendre
accessibles au grand public, c’est par exemple le champ du
datajournalisme ou de la visualisation de données,

]’application : un développeur utilise les données ouvertes pour
construire et proposer un service ou une application mobile,

e]a réutilisation spécialisée : certaines données sont utilisées comme de la
matiere premiere qui rentre dans un process... ce sont des «intrantsy
pour des entreprises ou des organisations.

Source: blog donneesouvertes.info
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Les business models: un nouvel ecosysteme ?

*Société de service : aide aux acteurs publics et prives pour
'ouverture leurs données (consulting methodologique..)

*Production des données : utilisateurs produisant pour eux-
mémes, pure players produisant et vendant des données, sociéteé
de service produisant pour les autres...

*Place de marché : organisation de l'achat et de la vente des
données, ¢échange et syndication...

*Usages : analyse des données, apps bas¢es sur les donn¢es,
visualisation des données, data journalisme...)



[Les business models: flux financiers...
Qui paie/ra et pour quoi ?

 Les citoyens/utilisateurs (service basic gratuit,
services complémentaires payants => freemium)

* [es 1nstitutions publiques (réduction de coit,
publicite, bénéfices indirects, développement de
services mobiles qu'elles ne peuvent/veulent pas
développer, développement de 1'écosysteme local,...)
 Infrastructure As A Service (offrir les outils comme
un service pour les autres institutions,...)

e Service publique Open Source (donations, sponsors,
associatif..)



OPEMN SOURCE & OPEN STANDARDS

[Les business models: comment démarrer ?

» [nventer, hacker, produire des applications/usages

Innovants...

e Laisser les gens les utiliser, etre patient...
* Analyser ce qui a de la valeur pour :

e Pour |
e Pour |
e Pour |

es citoyens
es 1nstitutions

es organisations et les entreprises

=> Une analogie flagrante avec les débuts de 1'Open
Source et les premiers essais de business models...
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Les business models: conclusion provisoire..

Il semble que le marché de 1’open data soit donc déja une realite,
mais que les bénéfices ne sont pas la ou 1’on pourrait les attendre
(ils sont plus indirects que directs, sans doute plus dans la
réutilisation spécialisée que dans les applications).

D’autre part, 11 est essentiel de reconnaitre qu’une partie de
I’ouverture des données publiques se situe hors-marché.
L’économie de la contribution et I’approche par les biens communs
sont tout aussi importantes que les mécanismes de marché pour
comprendre la dynamique qui se met en ceuvre.
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Qu1i sommes nous ?

» Consulting, implémentations et déploiement de solutions de gestion d'identités
(provisioning, workflows, synchronisation, SPML v2, audit et conformité), de
contrble d'acces et gestion des droits (SSO, CDSSO, eSSO, fédération,
authentification forte, PKI, délégation d'administration).

« Expertise en annuaires LDAP (OpenLDAP, Sun DSEE, OpenDJ) et besoins
connexes comme la gestion de contenu ou les interfaces d'accés aux annuaires.

 Etudes d'opportunités et accompagnement a la migration Open Source,
déploiement de solutions d'infrastructure.

« Accompagnement a la mise en production

« Open Data : accompagnement meéthodologique et mise en oeuvre des
infrastructures techniques.

 Développement au forfait, assistance technique et expertise sur des
composants Open Source.

 Consulting Réseaux et Sécurité, expertise base de données, cluster et
virtualisation.

« Editeur des logiciels LDAPtools, Jaguards, EZslony et CMakeBuilder
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Quelques exemples :
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o s T
) kA R 4o Pty

uOI Ieclt How should we notify you?

" " ] Wi X .| W -'I 1R
collection reminder service VYhat's The SRS Way 10 "aach you ! You may 540 1or 2avaral rami Technics ELpp{ll't

Text Message

We"ll s2nd you a lext message to
vz akile orone!

Phone Call

W'l call your mablle o 1ome phohe
and give you & orief message!

Cnline Reminders

Wie can sand you an emall of tweet,
OF WO CAN $JDSCribea ko sour 2ona's
calerckr tead
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<> DATA PUBLICA

DOMNNEES PUBLIQUES, OPEN DA

ACTUALITE DES DONNEES

Le patrimoine immobilier de I'Etat
a la loupe

-

Petit voyage
interactif @ base da
datajournalisme
dans les 25 000
propriétés de I'Etat

» Lire l'article

L EXPLORER LES

Le catalogue de fichiers a visualiser sur Data Publica

Dette brute des administrations publiques en Europe de
1990 a 2010

Marche du travail en Europe : salaires minima 1989 a 2011

Pratiques culturelles des Francais en 2008

Liste des prénoms déclarés a I'etat civil a Paris de 2004 a
2010

Communes classées en Zones de Revitalisation Rurale en
2011

ACTUALITE DES DONNEES

“oyage dans le patrimoine immobilier de 'Etat >
Journalistes, blogueurs, chercheurs, voici l'outil idéal pour visualiser et Ty
partager les données. -

Mon, les &tudiants Erasmus ne vont pas (tous) a la plage

Le programme idéal contre la pollution, la délinquance, les accidents et
pour le pouvoir d'achat

Délinquance : moins de petits délits, plus de violence, plus de ciblage

Plus de nouvelles...

DERNIERES DONNEES

“aleur ajoutée brute aux prix de production au niveau NUTS 3 (WACE Rév.
2)

‘/'J

Années de vie en bonne santé (période: 1995-2003)

Besoins non satisfaits d'examen ou de traitement médical, tels que
rapportés par soi-méme et pour des raisons de barriéres d'accés, par sexe
et classe d'dge (%)

Titulaires d'un doctorat salariés travaillant comme chercheurs par durée
d'emploi chez le méme employeur (%)

Titulaires dun doctorat salariés travaillant comme chercheurs par mobilité
professionnelle et par secteur de performance au cours des 10 demiéres
années (%)

Plus de données...
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Le site Palvelukartta dresse la carte des services publics de la ville d’Helsinki
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LA BIBLIOTHEQUE MUNICIPALE DE TOULOUSE SUR FLIKCR*?

Depuis 2008, la bibliothéque municipale de Toulouse diffuse sur le site de partage de photos Flickr
le fonds photographique d’un photographe local du 19e siécle, Eugéne Trutat. L'ambition initiale du
projet, et la raison du choix de Flickr (média web2.0 par excellence), étaient de faire participer les
internautes a l'enrichissement du fonds : par des apports de connaissances, des contributions, la
qualification de certains clichés restés indéterminés, etc. La conservatrice Jocelyne Deschaux
témoigne de l'intérét que suscitent les photos auprés d'internautes francais ou étrangers, et d'une
notoriété renforcée : "Flickr nous a aidés a trouver un nouveau public”.

Les photos en basse définition sont utilisables sans restriction, tandis que l'usage des photos en
haute définition se fait selon la grille tarifaire de la bibliothéque.

Hesre You Crganize & Create Contacta Groups Explore L pbeaea]

H Blhlmtheque de Toulouse® s phutostream

Galknes Tags Pocpe Wap Archees Fovories pile Ackd Bbioihigue | a5 3 comiaci

Paul at Henr @ Samte-Maria
Toulouss

Mertores mortes

PuRhT ORI R

fasny
Fordds Truts! - Pholiograptes sncenee Cole Fonds Trulnl - Pholographes sncienme Cobe
THUC 1192 Localsation . Fonds ancen (5 ) TRUC 1191 Localmatnn . Fards mcen (5 30 \
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Nestoria ne se contente pas de réutiliser des données publiques. Elle recueille également
manuellement d'autres données sur les quartiers, et elle met a disposition I'ensemble de ses
données, sous la forme d'API ouvertes, afin que d'autres puissent s'en servir et les enrichir.
Notons que Nestoria apporte aussi un soutien financier au développement d’OpenStreetMap.

m: Nestoria - -

89.48] properties for sale in Birmingham
Lowtng Ior pages Lol n Bimegr am? '-'.iﬂ
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[.a ville de Rennes :

*En octobre 2010, Rennes ¢tait la premiere ville francaise a
ouvrir sa plateforme Open-Data.
] an apres, une soixantaine d'applications dont
 HandiMap.org, par exemple, s’appuie sur un
recensement « des bateaux » (les trottoirs
surbaisses) pour proposer un service de calcul
d’1tinéraires pour les personnes a mobilite
réduite,
e Une vingtaine d'application mobiles pour les
usagers des transports en commun (Keolis)
] an apres, le business model n'est toujours pas avere..
=> 1l n'y a pas de business model local qui puisse perdurer...
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handimap.org
La ville accesﬂhle a tous
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Points d'intéréts &

s Géolocalisation

Calculez vos itinéraires
en tenant compte

dans la ville

de 'accessibilite
des lieux.

Affichez les places de parking

reservées, arréts de bus aménagés,

Handimap.org est aussi disponible

sur mabile | BEneficiez du suivi GFS
lieux et organismes accessibles, ...

pour vos itinéraires partout en ville.
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keolis-rennes.com  scwee | o conse

LES DONNEES TRANSPORT DE RENNES METROPOLE EN ACCES LIBRE m

. Accueil ] Le projet l FAG I Forum TLI-I dmnml Contact -

Bienvenue sur I'entrepot des données transport de Rennes Métropole !

{111

L'owveriure des donméas du réseau S1AR ef du sernce LE vélo STAR réseau de transport pubic de Hennes
Métropales, spéré par Kealls Hennes, ast une pramiére &n France. Pour la premiérs fols, one collacinis dacids
dowyrr les donndes publioues de son rdsean de transport

Lotgechf de cetls mpovabon urbaing coligborative & ouvers &5t 0 permetre le déweloppemant d'applications of
duzages au plus proche des alflaries ef basoms des clowans.

Cal enbrepdt @l Alentrepdl des domndes pubbgues de la Ville da Renngs el Rennes Métrapoia dod permafire aux W
ulilisateurs, aux déweloppeurs, 3ux enlrepnses de s approprer st de refravailler les deanéss mises a disposiicn

paur créar de nouveaur sendces uliles au grand public.

De nouveaux horizons s'offrent alnsel a tous :

— ]' S
\ :5;5 / Développeurs | Insorivezvous powr accéder aux données el prendre en main linledface de
\ J progammabien créee pour vous. Consuller a Faire Aun CuesBons of la documentaSon da I'AF

&

Utilsateurs - QECINTEZ 185 EDDICENIDNS Seveloppees & parr des Sonnees MENSDON MISEs & diIsposmon par
Rennas Méropole & Keolls Rennes. Vous pouver égalsmend ulliaser | Tonim pour patagsr vod Iimpressions of
falre par oe vos remarques el de wos |ddes aux développeures Décaunir e projet

Participez au concours "Rennes Métropole en accés libre”

' CONCOURS
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Janua ?

« Nom latin signifiant la porte, l'ouverture,
le chemin. Dans le panthéon ¢trusque,
homologue féminin de Janus, déesse aux
deux visages, I'un tourn¢ vers le passe et
l'autre vers le futur, elle symbolise
cgalement la lumiere et elle a un role
d'imitiateur... »
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Présentation De Janua

e Societé de consulting et de services en logiciels libres
(SS2L) fondée en 2004 a Sophia Antipolis ( Alpes-
Maritimes, Paca )

e Notre metier : I'Expertise

e Nos domaines de prédilection : Open Source, Open
Data et gestion des 1dentités numériques.

e Nos prestations : Consulting, Intégration,
Accompagnement et développement au forfait.

e Notre approche : les processus iteratifs, les maquettes
(POC) et I'utilisation des méthodologies "agiles".
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Un projet dépose sur le concours dataconnexions :

*Portail d'agrégation de données publiques et privées afin qu'un
touriste a mobilité réduite puisse organiser son parcours :
 Plages accessibles
 Monuments, musées et attractions accessibles
e Transports en commun : train, bus, taxis
* Hotels et restaurants

Le tout disponible sous forme d'un portail consultable d'un PC
pour organiser son s¢jour et d'une appli mobile couplée GPS et
Maps (layers).

Un business model impliquant les CRT, communaute d'agglo,
communes et un PPP avec les professionnels du tourisme.
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Libsori » Egalind + Frasersind
RiFcsLsdul FRANCAISE

Premicr ministre

Actualités Mon espace

Maon espace = Sélection

connexions”

LA COMMUNAUTE DE L'INNOVATION

Communautés Annuaire @ " Outils

Pascal FLAMAND

Profil  Flux d'activité

Concours Dataconnexions

Suggestions Alire Messages Privées  Evénements

Parcours du touriste @ mobilité réduite

Coordonnées

pascalflamand@januafrsur: ta k'

@ pascalflamand@Ejanua.fr

) 12 Al

Tel: +33 607 56 83 20
Société : JANUA

Autres informations

Description du projet

Le réseau de Pascal

Equipe

E=st abonné a

Forteurs de projet
_
.
141 personnes B

m ' . LotLl
o - - “ H | I

Portail d'agrégation de données publigues et privées afin qu'un touriste 3 mobilité réduite puisse organiser son parcours :

-Flages accessibles

-Monuments, musées et attractions accessibles
-Transports en commun : train, bus, taxis
-Hétels et restaurants

Le tout disponible sous forme d'un portail consultable d'un PC pour organiser son s&jour et d'une appli mobile couplés GPS et Maps (layers).

URL du projet



Bibliographie :

*http://www.slideshare.net/lukec/open-data-business-models-oscon-2011
http://opendatafrance.net/
http://www.youtube.com/watch?v=aHxv 2BMJfw&feature=channel
*http://www.etalab.gouv.fr/

http://www.fing.org

http://www.data.gouv.fr/

*http://www.data.rennes-metropole.fr/
*http://www.slideshare.net/libertic/delibr-open-data-paca
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